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Avant-propos

La branche des DCHD a signé |'accord relatif au contrat
de génération dans diverses branches de la filiére alimen-
taire du 18 juillet 2013.

Le contrat de génération, mis en place par |'"Accord
National Interprofessionnel du 19 octobre 2012, puis par la
loi du 1er mars 2013, poursuit 3 objectifs :

P permettre 'intégration durable des jeunes dans
I'emploi,

> favoriser le maintien et le retour en emploi des seniors,

»faciliter la transmission des compétences dans un
contexte de fort renouvellement des effectifs.

Au travers du bilan social « édition 2017 »,
les partenaires sociaux de la branche
DCHD ont donc souhaité faire un focus
spécifique sur les seniors et les jeunes
et apporter des précisions utiles a leurs
futurs travaux quant a la structure de
l'effectif salarié de la branche.

Cela permet aux entreprises entre 50 et 299 salariés ou qui
appartiennent a un groupe dont |'effectif est compris entre
50 et 299 salariés, de pouvoir bénéficier de :

> |'accompagnement pour réaliser le diagnostic contrat de
génération qui doit étre obligatoirement réalisé par les
entreprises et communiqué a I"administration pour déclen-
cher...

»|'aide a 'embauche de I'Etat : 4 000 euros pendant 3 ans
(soit 12 000 euros) pour I"'embauche en CDI d'un jeune de
moins de 26 ans ou un jeune de moins de 30 ans bénéfi-
ciant de la reconnaissance de la qualité de travailleur
handicapé et le maintien pendant la durée de l'aide ou
jusqu’a son départ en retraite, d'un salarié 4gé d'au moins
57 ans ou agé d’au moins 55 ans au moment de son
embauche ou agé d'au moins 55 ans bénéficiant de la
reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé.

Pour rappel

P Les entreprises de moins de 50 salariés ont un accés
direct au dispositif d'aide financiére associé au contrat de
génération.

> Les entreprises de 300 salariés et plus ont I'obligation de
négocier un accord relatif au contrat de génération et si
celles-ci ne parviennent pas a déboucher sur un accord,
elles ont I'obligation de mettre en oeuvre un plan d'action.
Le non-respect de cette obligation est sanctionné par une
pénalité.



Précisions
meéthodologiques

Périmétres de |'étude

Le rapport de branche des DCHD concerne les entreprises
qui appliquent la convention collective nationale IDCC
1536 et titulaires ou non du code NAF 46347.

Ne sont pas concernées les entreprises appliquant les
conventions collectives suivantes :

493 : vins, cidres, jus de fruits, sirops, spiritueux et liqueurs
524 : bieres, eaux, commerce de gros région parisienne
573 : commerce de gros

1513 : activité de production des eaux embouteillées et
boissons rafraichissantes sans alcool de biéres

2216 : commerce de détail et de gros a prédominance
alimentaire.

Sources et méthodologie de |'étude

Les données présentées dans ce rapport concernent
I'année 2015.

Elles ont été fournies :

- par des partenaires externes : OPCALIM, AG2R (orga-
nisme de gestion du régime de branche de prévoyance) ;
- via une enquéte réalisée auprés des entreprises de la
branche adhérentes & la FNB : un questionnaire a été
proposé a I'ensemble des entreprises.

=71 d’entre elles ont répondu. Six questionnaires n'ont pu
étre analysés car n'appliquant pas la CCN des DCHD. Les
65 autres questionnaires ont été analysés. Quatre prove-
naient d’entreprises ayant un code NAF autre que 4634 7
(64207 et 7010Z) mais appliquant la CCN des DCHD (IDCC
1536).

Les résultats de 'enquéte représentent 10,5% des entre-
prises de la branche et 29% des salariés.




EVOLUTION DU NOMBRE

EVOLUTION DU NOMBRE
DE SALARIES

D'ENTREPRISES
621
574 I

2012 2015

15889

10 400

2012 2015

Portrait
de branche

Une évolution portée par la création d’emplois mais aussi par le nombre croissant d'entreprises ayant rejoint AG2R.

REPARTITION DES ENTREPRISES SELON LEUR TAILLE

3/4

des entreprises de la
branche ont moins de
50 salariés.

1210 salariés @ 11219 salariés @ 20249 salariés @ 502299 salariés @ 300 salariéset plus

entreprises REPARTITION DES SALARIES SELON LA TAILLE DES ENTREPRISES (%)

+ de 3/4

23% des effectifs salariés sont
concentrés dans les entreprises

de plus de 50 salariés.

salariés
@ 202 49 salariés @ 502299 salariés @ 300 salariéset plus

1210 salariés . 11 & 19 salariés
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REPARTITION DES ENTREPRISES SELON LA REGION REPARTITION DES SALARIES SELON LA REGION

N v il N
/ P N / N\
-'l.’ ... / ..I\
@ 76 et + entreprises ra" \"5' @ 1501 et + salariés ,/ \
@ 51 a76entreprises { f @ 1001 a 1500 salariés (\ ;j
@ 25350 entieprises \ /../ @ 500 a 1000 salariés \ /
- de 25 entreprises e P 4 - de 500 salariés \ ',_//
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UNE PROFESSION LARGEMENT MASCULINE

Ot

24% femmes
76% hommes

Structure de
l'effectif
salarieé

38% DES SALARIES ONT PLUS DE 45 ANS

25%
23
22% 8
15% I 15%

- de 25 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55 ans et +

des salariés sont
des hommes

salariés a temps plein

des salariés sont des
ouvriers ou des employés
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DES FEMMES PLUS JEUNES QUE LES
HOMMES DANS LA BRANCHE

1% . Hommes

+ de 67 ans
1% . Femmes

60-67 ans

55-59 ans

50-54 ans

45-49 ans 12 %

0%

40-44 ans 12 %

35-39 ans

30-34 ans 15 %

25-29 ans
15%

20-24 ans

18 %

. 2%
16-19 ans 5%
0%
-de 16 ans 0%
Seniors

Les salariés de 50 ans et plus représentent plus de 26%
des effectifs de la branche.

age moyen :

37 40
ans ans

fe mmes hO mmes



53% DES EFFECTIFS ONT MOINS DE 10 ANS
D'ANCIENNETE

30 ans et + _ 10%

25 3 29 ans - 8%

20 3 24 ans - 6%

15219ans [ G 11%

oo I 2%
saoe | 157
Ty
v I 1%

35%

des salariés ont
une ancienneté
inférieure a 4 ans.

24%

des salariés ont une
ancienneté supérieure
a 20 ans.

Les hommes et les femmes ont une ancienneté relativement
identique dans les entreprises de la branche.

LES SALARIES SONT TRES LARGEMENT A TEMPS PLEIN

12% 29% 6%

°.

88% 71% 94%
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LE CDI EST LA FORME DE CONTRAT DE TRAVAIL
PRIVILEGIEE

92%

3% 1% 1% 2% 1%
@ o o o o

Apprentissage Intérim
CDI CDD CPRO Contrat
saisonnier

92%

des salariés sont en CDI (dont 74% d'hommes et 18% de
femmes).

Les hommes et les femmes sont relativement a part égale
en CDI.

Saisonniers

Les saisonniers sont trés majoritairement des hommes et sont
plutét jeunes (-26 ans).

Alternance

Le développement du recours 4 |'alternance est une priorité de
la branche : en 2015, cela représentait prés de 2% des
effectifs.

62%

des salariés a temps partiel
sont des femmes.

() Salariés a Temps Partiel
@ Salariés a Temps Plein

En moyenne, la durée des contrats pour les salariés a temps partiel
est de 23h dans les entreprises interrogées.




LES OUVRIERS ET LES EMPLOYES REPRESENTENT PRES LA REPARTITION DES SALARIES PAR GENRE ET
DE 80% DES EFFECTIFS SALARIES CATEGORIE SOCIO-PROFESSIONELLE

1% 6% Chefs d'entreprise

15%

Cadres

Part
des effectifs

salariés Techniciens, agents de maitrise

5%

@ Chefs d'entreprise Les moins de 30 ans occupent
@ Gaiim majoritairement des postes d'employés. Ouvriers
@ Techniciens, Les 50 ans et plus sont d?vgntage 1% LR

agents de maitrise techniciens/agents de maitrise et cadres.
() Employés
y ) Femmes @ Hommes
. Ouvriers

46% - le saviez-vous
des entreprises % 0 Pour rappel, les entreprises d'au moins 20 salariés ont |'obligation
interrogées emploient 4 d'embaucher au moins 6% de personnes handicapées.

des personnes Les entreprises concernées par cette obligation d’'emploi disposent
p

en situation de des salaries sont en de plusieurs options pour s'en acquitter :
handicap. situation de handicap « employer des personnes handicapées ;

¢ accueillir des personnes handicapées en stage ou en période de
31% mise en situation en milieu professionnel ;

. . - . - L - i & = Se il-
des entreprises interrogées ont signé des contrats avec des SOl tiiter aupies des sacieuts adapies, proleges au de fravall

entreprises adaptées (EA), des centres de distribution de Leurs |r||dependantsc|j‘|«‘:|:lndlcapes ; Jartiani d'établi .
travail a domicile, des établissements ou service d'aide par le e R 9F°,”pef e e e
travail (ESAT) agréés. e verser une contribution a I'Agefiph.
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51% DES EFFECTIFS TRAVAILLENT DANS LA LOGISTIQUE REPARTITION DES GRANDES FONCTIONS PAR GENRE

. Femmes . Hommes

3% 2% Chauffeur-livreur 1% 1% 30%

12% Préparateur de commandes

S51%

logistique

1% Gestionnaire de stock 99% 99% 70%
1% Approvisionneur Logistique Qualité Commercial
%% Responsable d'exploitation : 14% A noter |a féminisation des postes de la logis-

tique (16% des postes dans |'approvisionne-

2% Responsablefogistique ment sont occupés par des femmes)

distribution
85% des postes de commercial sédentaire sont
occupés par des femmes et 81% des postes
de commercial itinérant par des hommes.

1% Agent de sanitation

8%

6% Technicien qualité

gualité : 86%
1% Responsable service qualité " Administratif 11%
g (hors poste S
de direction) des dirigeants sont des femmes

5% Commercial sédentaire

REPARTITION DES HOMMES ET DES FEMMES PAR
GRANDE FONCTION

Responsable du service : 62% 220

commercial 10% 307 3%
I‘ 4%

2. Assistant administratif . Hommes >
5% Employé administratif :
%%, Technicien administratif
Femmes ) O%
3% AUTRES : e -

25%

commercial

15% Commercial itinérant

5%

13%

administratif

7., Responsable administratif
3%

@ Logistique @ Qualite @ Commercial () Administratif @ Autres
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UNE BRANCHE QUI CREE DE L'EMPLOI - PRES DE 50% DES EMBAUCHES SONT EFFECTUEES EN CDI

R : 1%
H2227 +963 7 -
embauches solde de
ﬁ salarieés ® co
M t
de salariés en H1264
2015 sorties

(hors contrats saisonniers)

REPARTITION DES EMBAUCHES PAR TRANCHE D'AGE

16% 11% 60%
Y JEUNES
Au cours de |'année 2015,
324 jeunes de moins de 30 ans
ont été embauchés en CDI.
38%

.' Moins de 30 ans . 30-49 ans '.' 50 ans et plus

LES EMBAUCHES CONCERNENT SURTOUT LA LOGISTIQUE

Dans la logistique, 2/3 des embauches
concernent le poste de chauffeur livreur
et environ 1/3 le poste de préparateur
de commandes.

Dans la fonction commerciale, plus de
2/3 des embauches concernent le poste
de commercial itinérant.

@ Logistique @ Qualite @ commercial @ Administratif @) Autres
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LES PRATIQUES DE RECRUTEMENT

Les pratiques en
matiére de POE

11%

des entreprises interrogées
qui ont recruté au cours de
I'année 2015 ont eu recours
a la Préparation
Opérationnelle a I'Emploi
(POE).

L'entretien de suivi

50%

La moitié des entreprises
interrogées qui ont recruté au
cours de I'année 2015 ont
permis aux nouveaux
embauchés de bénéficier d'un
entretien de suivi aprés leur
embauche (dans les 6 mois).

Le maintien en poste

13%

des entreprises interrogées qui
ont recruté au cours de l'année
2015 n'ont pas eu de
difficultés 2 maintenir en
poste les nouveaux
embauchés.
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Le parcours d’accueil
en entreprise

15%

des entreprises interrogées
qui ont recruté au cours

de I'année 2015 ont mis en
place un parcours d'accueil
pour les nouveaux
embauchés.

Le référent

86%

des entreprises interrogées
qui ont recruté au cours

de |'année 2015 ont nommé
un référent pour accueillir

et accompagner les nouveaux
embauchés.

Pour celles qui ont eu des
difficultés, la principale raison
invoquée sur les difficultés 4
maintenir en poste les nouveaux
embauchés : la pénibilité.

LES MOTIFS DE FIN DE CONTRAT

Départ / retraite

Pendant ou a l'issue

d'une période d'essai

Démission -

Fin de CDD

Licenciement pour
inaptitude

Licenciements
autres

Rupture

57%

conventionnelle

Déces

e 1%




Mouvement
de salariés
Perspective a
3 ans

RETRAITE

77%

des entreprises interrogées
précisent qu’au cours des
trois années a venir des
départs a la retraite sont a
prévoir.

commercial
et administratif

Des départs a la retraite dans les
fonctions commerciales et
administratives sont a prévoir dans
environ 40% des entreprises de la
branche (ou dans environ 55% des
entreprises ayant déclaré connaitre
des départs a la retraite).

EMBAUCHES

72%

1000

Selon 1’enquéte et projetés a
la structure de 1'effectif de 1a

branche, les départs a la
retraite pourraient
représenter jusqu’a 1 000
départs d’'ici 2020.

logistique

Des départs a la retraite dans la
logistique sont a prévoir dans
quasiment 2/3 des entreprises de la
branche (ou dans plus de 80% des
entreprises ayant déclaré connaitre
des départs a la retraite).

des entreprises interrogées envisagent de
procéder 3 des embauches au cours des trois
prochaines années, il devrait s’agir
principalement de remplacement.

Rapport de branche - Données 2015



NOMBRE DE STAGIAIRES
Le terme stagiaire désigne a la
fois des personnes en contrat
d'apprentissage, de profession-
nalisation ou encore en stage de
fin de cycle/étude.

42%

des entreprises déclarent
avoir un ou plusieurs
stagiaires.

4%

Les stagiaires représentent
4% des effectifs des entre-
prises qui déclarent des
stagiaires.

#79%

des stagiaires sont
des hommes.

SENIORS

2%

Prés de 2%

des salariés de

45 ans et plus ont
bénéficié d’'une
période de
professionnalisation.

Rapport de branche - Données 2015

NIVEAU DE QUALIFICATIONS DES ALTERNANTS A L'ENTREE DANS LENTREPRISE

(APPRENTISSAGE ET CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION)

t

I |

CAP-BEP BAC+2

40%

27%

BAC+3 ou 4

Les femmes en alternance sont davantage diplémées
que les hommes en alternance (45% des hommes ont un
niveau bac ou infra alors que 3/4 des femmes ont un
niveau bac+2 ou plus).

3%

BAC+5

Les jeunes et
les seniors




UNE BAISSE DE LA PART DES SALARIES
CONCERNES PAR UN ACCIDENT DU
TRAVAIL OU UNE MALADIE
PROFESSIONNELLE

9,5%

Selon I'enquéte, environ 9,5% des salariés ont
eu des accidents ou maladies professionnelles
au cours de |'année 2015 .

-3pts
Ce taux a diminué

de 3 points depuis
2011 (12,5%).

LES PRINCIPALES CAUSES

2% <7

95%

@ Accidents de travail @ Accidents de trajet

Maladies professionnelles

Rapport de branche - Données 2015

p
11,7%

des hommes sont
victimes d'accident
du travail ou de
maladie
professionnelle

0,9%

des femmes sont
victimes d’accident
du travail ou de
maladie
professionnelle

-30ans

Il s'agit davantage
d’hommes de moins
de 30 ans et de 50

a 56 ans.



PARTICIPATION

: le saviez-vous

: La participation et l'intéressement sont des dispositifs d'épargne salariale qui
1 5 % : peuvent étre mis en place dans les entreprises.

La participation est un dispositif obligatoire pour les entreprises qui ont au
moins 50 salariés (seuil d'effectif atteint pendant 12 mois au cours des 3

des entreprises interrogées Sl acindoiel)

o8 ol deb0salaricsont L'intéressement est un dispositit facultatif quelle que soit la taille de l'entre-

mis en place une ' g

participation financiére. . Epa rgne
Parmi elles, 70% appliquent : INTERESSEMENT S a'l ari a'le

le calcul de droit commun

et 30% appliquent une ;
autre formule de calcul : 0

dérogatoire. . i -
des entreprises interrogées Les criteres utilisés pour définir
i le calcul de l'intéressement sont
: ont l_jn accord d’intéressement avant tout économiques (bénéfice
- en vigueur en 2015. comptable et bénéfice d'exploita-
: Parmi elles, 87% ont pu tion notamment) et sociaux (baisse
o _ distribuer de 'intéressement du taux des accidents du travail).
des entreprises interrogées @~ €en2015.

de moins de 50 salariés ont

distribué une participation AUTHES DISPOETTIES

en 2015.
il
; 90 mnfan
8 6 V : des entreprises 1/3 des entreprises qui ont un PEE ont mis
: : < en place une participation et 2/3 des
0 ' L?tﬁr;?Egeis ::zt L entreprises qui ont un PEE ont un accord
des entreprises interrogées de moins i Pa g d'intéressement.
de 50 salariés qui ont mis en place une Entreprise (PEE).
participation financiére affectent les :
montants bloqués via le versement sur :
un Plan Epargne d'Entreprise (PEE) via :
un fonds commun de placement Z o

d'entreprise (FCPE) ou SICAV.
des entreprises interrogées ont un Plan d'Epargne Retraite

Collective (PERCO). Le PERCO est adossé au PEE.

Rapport de branche - Données 2015




Avant-propos

La loi du 05 mars 2014 Tableau des contributions formation avant la réforme :
sur la formation,

Dispositif Entreprises de moins Entreprises de Entreprises de

l'emploi et 'la Shos de 1 a 9 salarie(s) 10 4 19 salariés 20 salariés et plus
démocratie sociale a

L f t . fortement fait Plan de formation 0,40 % 0,90 % 0,90 %

a formation évoluer la formation
professionnelle. Professionnalisation 0,15 % 0,15 % 0,50 %
insi C 2 individuel

g e e - - 0,20 %
appliqués aux

entreprises pour le

financement de la

formation ont
évolués de la maniére

Tableau des contributions formation aprés la réforme :

suivantes:
Dispositif < 11 salariés 113 49 salariés 50 a 299 salariés 300 salariés et +
cIF - 0,15 % 0,20 % 0,20 %
Professionnalisation 0,15% 0,30 % 0,30 % 0,40 %
Plan 0,40 % 0,20 % 0,10 % =
CPF - 0,20 % 0,20 % 0,20%
Les chiffres évoqués dans FPSPP - 0,15% 0,20 % 0,20 %

cette partie sont issues des

données de 2014, c'est a dire
en application « des taux
avant réforme » .




ENTREPRISES ET COLLECTE

HS520

entreprises adhérentes
masse salariale

301 M€

collecte

2,54 M€

engagements (Plan
conventionnel de 0,05%)

64 503 €

¢ Au total

#2588

Au total 2588 salariés ont
bénéficié du financement du
plan de formation en 2014
(27% des effectifs) soit une
augmentation de 80,5%
entre 2013 et 2014.

PLAN DE FORMATION

* Entreprises de moins de 10 salariés

Nombre total d'entreprises  Part des entreprises
adhérentes de moins de 10 adhérentes de moins de 10

salariés ayant bénéficié salariés ayant bénéficié
d'engagement du Plan de d'engagement du Plan de
formation : formation :

H113 @32%

Nombre de stagiaires dans  Part des stagiaires sur les
les entreprises de moins de  effectifs totaux des entreprises
10 salariés de moins de 10 salariés

1276 @ 22%

Croissance du nombre de stagiaires entre 2013 et 2014

Durée moyenne des stages

® 32h

La durée moyenne a augmenté entre 2013

et 2014 (de 18h a 32h)




¢ Entreprises de 10 a 49 salariés

Nombre total d'entreprises
adhérentes de 10 4 49
salariés ayant bénéficié
d'engagement du Plan de
formation :

H 60

Nombre de stagiaires dans
les entreprises de 10 & 49
salariés

395

Part des entreprises
adhérentes de 10 a 49
salariés ayant bénéficié
d'engagement du Plan de
formation :

®43%

Part des stagiaires sur les
effectifs totaux des
entreprises de 10 a 49 salariés

® 12%

Croissance du nombre de stagiaires entre 2013 et 2014

772%

Durée moyenne des stages

®21h

La durée moyenne a augmenté entre 2013

et 2014 (de 16h a 21h)

* Entreprises de 50 et + salariés

Nombre total d'entreprises
adhérentes de 50 salariés et
plus ayant bénéficié
d'engagement du Plan de
formation :

H 15

Nombre de stagiaires dans
les entreprises de 50 salariés
et plus

¥ 1917

Part des entreprises
adhérentes de 50 salariés
et plus ayant bénéficié
d'engagement du Plan de
formation :

d71%

Part des stagiaires sur les
effectifs totaux des entreprises
de 50 salariés et plus

® 38%

Croissance du nombre de stagiaires entre 2013 et 2014

785%

Durée moyenne des stages

®19h

La durée moyenne a augmenté entre 2013

et 2014 (de 11h a 1%h)



PLAN DE FORMATION

¢ Plus de 3/4 des stagiaires sont des hommes ¢ 50% des stagiaires sont ouvriers et employés

78% 00O

Hommes
Quvriers Employés Techniciens, Cadres
Agents de
o maitrise

Femmes

* 1/4 des formations concernent le domaine de la
logistique

* 42% des stagiaires ont 45 ans et plus Echanges et gestion _ 55%

“+ Transports, manutention, magasinage _ 25%

+ Commerce, vente — 16%
'+ Ressources humaines B 7%
+ Autres (comptabilité, gestion, etc.) =i 7%

Services a la collectivité - 18%

+ Sécurite des biens et des personnes - 11%
'+ Aménagement du territoire B 7%

Communication et information - 13%
39% Autres . 5%

Formations générales I 3%

Transformations I 3%

Capacités individuelles I
et sociales 1%

3% Services aux personnes I 1%
Spécialités
-de 26 ans  26-35ans 35-45ans 45-55ans 55anset+  Ppluri-technologiques | 1%

de production




PROFESSIONNALISATION

1 SUR L'ENSEMBLE DES DISPOSITIFS
DE LA PROFESSIONNALISATION

1164 @12%

stagiaires

723%

de progression par
rapport a 2013

des salariés

A noter la relative stabilité du
nombre de stagiaires du
contrat de
professionnalisation et du DIF
et la trés forte croissance du
nombre de stagiaires de
périodes de
professionnalisation (+85%
entre 2013 et 2014).

560
526
76
- 2
Période de DIF Formation
professionnalisation tuteur
Contrat de

professionnalisation

2 LES BENEFICIAIRES DE LA PERIODE
DE PROFESSIONNALISATION

¢ Une majorité de stagiaires hommes

82%

Hommes

18%

Femmes

* 63% des stagiaires ont 45 ans et +
- de 26 ans . 4%

26-35 ans - 13%
ss-45ans [ 20%
155 | 2%

55 ans et + Il%

¢ 54% des stagiaires sont ouvriers et employés

oo I 335
v I 1%
Techniciens,
b I o
de maitrise
cor I 16



PROFESSIONNALISATION

2 LES BENEFICIAIRES DE LA PERIODE
DE PROFESSIONNALISATION

® 44% des formations concernent les Transports,
manutention et magasinage

Echanges et gestion 60%

I 44%
W 7%
o

.. Transports, manutention,
" magasinage

“+ Commerce, vente

“+ Autres (comptabilité,
gestion, RH, etc.)

Communication

et information 17%

N 13%

N 4%

*+ Informatique

'+ Secrétariat bureautique

Services a la

collectivité 10%

Autres 9%

Transformations 4%

3 LES BENEFICIAIRES DU DIF

* 32% des stagiaires ont 45 ans et +

- de 26 ans - 4%

I -7
I 5
I 327

55 ans et + 0%

26-35 ans

35-45 ans

45-55 ans

® 25% des bénéficiaires sont ouvriers et employés

I 117%
I 14%

Quvriers
Employés

Techniciens,

vgers . N 35
de maitrise
coires | 37

® 27% des formations concernent les langues vivantes
et 13% la bureautique, secrétariat

Langues vivantes, civilisations _ 27%
Echanges et gestion I 26 7%

+» Transports, manutention, magasinage NN 12%
» Commerce et vente I 5%
+ Autres (comptabilits, gestion, RH, stc.) I 9%

Communication et information _ 20%

» Secrétariat, bureautique
+ Informatique

Autres
Services a la collectivité

Transformations

Capacités individuelles et
sociales

Services aux personnes




4 LES BENEFICIAIRES DU CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION

88% des stagiaires ont moins de 26 ans

anzeers | 5%
26-35ans [ 12%

s5-45ans ] 5% + d e
ass5ans | 3% 8 5 %

55 ans et + I 1% des formations s_bon_t des
diplémes

BUDGET CONVENTIONNEL (LE 0,05%)

64 503€

En 2014 (OPCALIM) : 64 503€ engagés pour 139
salariés formées dont 60% ont suiviune
formation gestes et postures

138 548¢€

En 2016 (INTERGROS) : 138 548€ engagés pour

602 salariés formées et 1la majorité a suivi une
formation gestes et postures.

Cette contribution a également permis a prés de
80 entreprises de former leurs collaborateurs a
la pénibilité suite 3 la signature de 1’accord de
branche du 2 février 2016.
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'@ observatoire

DISTRIBUTEURS CONSEILS - HORS DOMICILE

SECRETARIAT DE L'OBSERVATOIRE DES METIERS DES DCHD

FNB : 49, rue de la Glaciére - 75013 PARIS
0145872141
contactfnb@fnb-info.fr

WWW.OBSERVATOIRE-DCHD.FR

REALISE AVEC LE CONCOURS DE :

* 'organisation patronale :

FNB : www.fnb-info.fr

* Les organisations salariales :

FNAF CGT : www.fnafcgt.fr

FGTA - FO : www.fgtafo.fr

FGA - CFDT : www.fga.cfdt.fr

CFTC - CSFV : www.csfv.fr

CFE - CGC agro : www.cfecgcagro.net

* OPCA:
OPCA transports et services : www.opca-transports.com
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